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1 INTRODUCCION

¢Como puedo trabajar y desarrollarme
profesionalmente en el &mbito de la psicologia

¢ Qué procesos y herramientas debgaber utilizar
para poder dar respuesta a los problemas deualquier colectivo social?

¢ Qué competencias técnicas y sociales necesito
para poder decir que soyabsolutamente polivalentey
capaz de trabajar en cualquier instituciof

El programa Master en Diagnéstico e Intervencion en Psicologia y colectivos sociales
(M.P.A.L.S en adelante) surge de la necesidad de formar a futuros profesionales en los
conocimientos globales e integrados de las principales técnicas, instrumentos vy
metodologias aplicables al area de la psicologia y la intervencion social.

La metodologia propuesta para ello es el desarrollo de competencias mediante: la
asistencia a workshops o seminarios, asi como a moédulos en la modalidad de
Teleformacion, en los que el participante podra tratar con pacientes reales intervenir en
organizaciones diversas; aplicar diferentes herramientas e instrumentos Utiles para una
Optima intervencién con diversidad de colectivos y problematicas; todo ello propiciando la
participacion y creacion de un sentimiento de autoeficacia creciente.

El plan de formacion propone un intenso programa que exige en el participante una alta
dedicacién, y supone un reto personal y profesional que pretende concluir con la
consecucion de los objetivos y finalidades de desarrollo del participante.

Columbus es la Unica Escuela Superior en el Valle del Ebro que cuenta con un programa
coherentemente disenado en esta area, asi como también con un sistema de Calidad que
le permite ir mejorando la formacion recibida y la satisfaccion de sus alumnos.
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2 JUSTIFICACION

El M.P.A.LLS se ha disenado con el objeto de dar respuesta a los profesionales que
necesitan un alto nivel de cualificacién y preparaciéon técnica para poder intervenir en
diversas areas y actividades de interés social y/o sanitario, que, por su incidencia en la
poblacion, grado de especializacion requerido, desarrollo futuro e importancia, tienen
especial relevancia en nuestro contexto.

El Master en su conjunto se ha elaborado desde el andlisis de las necesidades
identificadas en realidades sociales que afectan a diversos sectores de la poblacion y del
estudio de las posibilidades de insercion y desarrollo laboral y/o institucional de
profesionales cualificados en los ambitos que se desarrollan en el curso.

Por otro lado se pretende cubrir un vacio formativo existente en los programas de estudios
universitarios y proporcionar conocimientos y experiencias practicas no sélo a titulados
sino a los profesionales que realizan en la actualidad actividades voluntarias o
profesionalizadas en los entornos tratados en el programa de estudios y desean
perfeccionar su formacion.

En la mayoria de los casos, los profesionales de la Psicologia y la Intervencion Social, para
poder ejercer la profesion, tienen que saber dar respuesta a los problemas de no sélo un
colectivo, sino de diversidad de problematicas; como por ejemplo:

- Diagnéstico e Intervencion con personas con trastornos del animo, ansiedad o
enfermedades mentales graves; Anorexia, Bulimia, Cancer, enfermedad renal, etc.
(Psicologia de la Salud y la enfermedad);

- Diagnéstico e intervencidon con ancianos: demencias seniles, depresiones, otras
patologias; intervencion en familias y cuidadores (Psicologia Geriatrica);

- Mediacién e intervencién en malos tratos, separaciones, divorcios, reforma de
menores, adopciones, reeducaciéon de presidiarios, valoracidbn de testimonios de
victimas y acusados, etc. (Psicologia Juridica);

- Diseno y desarrollo de Programas de Educacién para el Deporte, y aplicacion del
mismo para la integracion social; trabajo del estrés, disposicion mental, motivacion,...
en deportistas, etc. (Psicologia del Deporte);

- Ninos o adolescentes con dificultades de aprendizaje o adaptaciéon escolar;
orientacion e insercion laboral (Psicologia de la Educacion);

- Intervenciéon con personas con adiccién al tabaco, a drogas duras, a | juego, é
(Psicologia de las Adicciones);

- Insercion social y laboral de colectivos con riesgo de exclusion Social; inmigrantes,
juventud, discapacidad fisica y psiquica, familia (Psicologia de la Intervencion Social);

- Reclutamiento, seleccion y desarrollo profesional en las organizaciones tanto de la
plantilla como de los voluntarios (Psicologia de la Gestion de los Recursos Humanos);

- Diseno y desarrollo de programas de desarrollo de habilidades para cualquier colectivo
(Técnicas Psicopedagogicas para el Desarrollo de Programas de Formacion);

- Adicciones al consumo, comunicacion Social y Marketing; defensa del consumidor.
(Psicologia del Consumidor y Publicidad)
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Todas estas labores o areas pueden ser desarrolladas de forma independiente o
simultanea en cualquier organizacion (asociaciones, fundaciones, organizaciones,
empresasé)

El Master tiene las siguientes particularidades:
- Es el Unico Master de Psicologia en su modalidad de Aragon;

- El claustro lo componen mas de 30 ponentes y profesionales de residencia aragonesa,
y especialistas en un area de aplicacion de la psicologia. Con ello se consigue que el
alumno tenga una "agenda de personasbé6
consultas profesionales, sino también para insertarse o promocionar laboralmente.

- Los ponentes pertenecen a mas de 20 organizaciones.

- Se puede definir como un master practico y aplicado para formar a profesionales
polivalentes, y que incluye la interaccion en diversos momentos con usuarios reales.

- Comprende las especialidades mas importantes del ambito de la psicologia y la
intervencion social.

3 OBIJETIVOS

El objetivo general del M.P.A.LS. es que las personas que lo cursen adquieran y desarrollen
los conocimientos, actitudes y habilidades necesarias para disenar, desarrollar y evaluar
cualquier tipo de programa de intervencion en su ejercicio profesional con cualquier tipo de
colectivo.

A demas, se pretende:

- Adquirir una red de contactos profesionales y personales en el ambito local y nacional.

- Habituarse a afrontar de forma eficaz multitud casos y situaciones reales, como
actitud profesional esencial.

- Poseer una inquietud investigadora en aras del desarrollo y mayor valoracion de la
profesion.

- Desarrollar una capacidad de esfuerzo y constancia, que le permita intervenir de
forma eficaz.

- En definitiva, saber APLICAR LA PSICOLOGIA a cualquiera de las Areas que componen
el programa:

Diagnéstico e Intervencién en Psicologia Clinica

Intervencion en Psicologia de la Salud

Intervencion en Psicologia del Desarrollo: infancia y Adolescencia
Intervencion en las Adicciones.

Intervencién en Psicologia Geriatrica.

Intervencién en Psicologia del Desarrollo: discapacidad.
Psicologia Juridica: intervenciéon en familias y victimologia.
Intervencién Social y Comunitaria.

Intervencién en Psicologia del Deporte.

Intervencién en Psicologia del Consumidor, Marketing y la Publicidad.
Técnicas para la Formacion.




Estas areas tienen su especial interés por:
- suincidencia en la poblacion,
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- el grado de especializacion requerido para su control e intervencion,

- su evolucioén y desarrollo futuro,

- la exigencia de un alto nivel de cualificacion y preparacion técnica.

4 PROFESIONALES A LOS QUE VA DIRIGIDO

El Programa va dirigido a personas con Titulacién de grado, diplomados o licenciados, que
necesiten o deseen formarse en las herramientas de la psicologia de acuerdo a la

demanda real del entorno.

A lo largo de las 6 ediciones del programa casi 100
alumnos con una edad media de 29 anos han cursado el
M.P.A.L.S.

La procedencia de los profesionales es variada:
Licenciados en Psicologia, Pedagogia, Psicopedagogia,
Sociologia, Medicina, Diplomados Universitarios en
Enfermeria, Trabajo Social, Educacion Social, Magisterio,
Terapia Ocupacional, etc. que trabajan o desean hacerlo
en organizaciones con personas con problematicas
indeterminadas, y tener una formacién especializada en
Psicologia, que les permita intervenir convenientemente.

5 REQUISITOS DE ADMISION

- Edad minima de referencia: 21 anos.

Edades

- Titulacién universitaria o acreditacion de ejercicio profesional cualificado.

- Realizar Cuestionario de Admisién especifico del programa.

- Entrevista personal con los responsables académicos.

- Cumplimentar el Contrato de Matricula.

- Reserva de plaza (seglin programa).
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6 METODOLOGIA: WORKSHOPS

La diferenciacion de este MPAIS estriba en el diseno y desarrollo de talleres para la
aplicacion de herramientas e instrumentos en el mismo puesto de trabajo del profesional,
asi como en el trabajo final de Master. De este modo se garantiza la aplicabilidad y
pragmatismo de la accidén formativa, asi como la optimizacion de los procesos y la eficacia.

El programa se caracteriza por:

- Contemplar unos objetivos explicitos y funcionales (interesantes y Utiles para el
alumno).

- Tomar como referencia la adquisicion y aplicacion en el puesto de trabajo de
diferentes instrumentos y herramientas.

- Incrementar el sentimiento de auto eficacia para abordar el quehacer diario.
- Proporcionar las ayudas al alumno.

- Favorecer la participacion y aportacion individual, comprometiendo e implicando al
alumno.

- Contar con profesores con gran experiencia profesional y docente, que estimularan al
alumno para que aporte sus ideas.

Los talleres de formacion (workshops) combinan la teoria con la aplicacién practica de
herramientas de gestién, asi como en la posibilidad de que el alumno se relacione con
pacientes o usuarios de servicios. El objetivo es formar a los profesionales en la utilizaciéon
de herramientas de forma que posteriormente sepan aplicarlas en su empresa u
organizacion.

Este programa contempla la utilizacién de herramientas especificas de gestion dentro de
cada uno de los talleres, que seran aplicadas en beneficio de la propia organizaciéon una
vez finalizado el médulo. El sistema docente permite que los participantes realicen
trabajos y estudios complementarios de forma individual y en equipos, para facilitar el
intercambio de informacion y experiencias.
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7 INSTITUCIONES COLABORADORAS

Diversidad de instituciones han colaborado con COLUMBUS dentro del area de psicologia y
la intervencidon social, para el desarrollo de diversas actividades formativas: practicas,
cursos, difusion de proyectos, etc. Entre las mas destacadas encontramos:

Afeda Colegio Aleman
Alcer Ebro Colegio Antonio Machado
Asociacion Aragonesa de Psicopedagogia Colego Britanico
Asociacion Espafola Contra el Cancer Colegio Sagrado Coraz6n

Asociacion de Mujeres Maria Moliner Cruz Roja Espafiola (O.A. Aragon)

Asociacion Espafiola de Estudios

Psicologicos y Sociales FEAPs

Fundacion Centro de Solidaridaded

ASPACE Aragon Zaragoza

Atades Huesca Fundacion Down 21

Atades Zaragoza Fundacion Ramén Rey Ardid
Atecea La Caridad

Autismo Aragon Residencia Municipal Casa Amparo
Azajer Quirdén

Céritas Diocesanas de Zaragoza UNICEF

Centro de Dia San Carlos Otrosé

8 CALENDARIO y LUGAR DE IMPARTICION

El plan de estudios se desarrolla a lo largo de 13 meses, en horario de viernes tarde de
16.00 a 21.00 horas y sabados por la manana de 8.30 a 13.30 horas.

Podran programarse de forma extraordinaria sesiones de lunes a jueves por la tarde.

Inicio fase lectiva: 22 de octubre de 2010

Fin fase lectiva: 16 de julio 2011

Inicio de la tutorizacion del proyecto: de mayo a octubre.

Médulos en la modalidad de teleformacién: desde noviembre de 2010 a julio de 2011.
Entrega y Defensa del Proyecto de Empresa: octubre de 2011

El curso se impartira en las instalaciones de COLUMBUS, aunque se podrian programar
actividades complementarias fuera de la Escuela.
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9 ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

El programa acredita 60 créditos y las siguientes horas:
- 340 horas presenciales,

- 1.500 horas totales de trabajo (estudio, trabajo, etc.).

Créditos Horas
Diagndstico e Intervencién en Psicologia Clinica 7 60
Intervencién en Psicologia de la Salud 5 40
Psicologia Geriatrica 5 40
Intervencién Social y Comunitaria 5 40
Intervencién en Psicologia del Desarrollo: Discapacidad 5 40
Psicologia Juridica: Psicologia del Menor y Victimologia 5 40
Intervencion Psicoeducativa en la Infancia y la Adolescencia 5 40
Psicologia de las Adicciones 5 40
Psicologia del Deporte 2 TF
Técnicas para la Formacion 2 TF
Intervencioén Psicoldgica en las Organizaciones y el Trabajo 2 TF
Psicologia del Consumidor, Marketing y Publicidad 2 TF
PROYECTO 10

TF: por Teleformacion.
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10 DESCRIPCION DE LOS MODULOS (WORKSHOPS)

A continuacion se describen de forma resumida las competencias, objetivos, contenidos y
herramientas de cada uno de los médulos del Master.

Nota: el programa de los médulos es orientativo. La Direccion del Curso se reserva el
derecho a modificar las asignaturas, objetivos, contenidos y profesorado con el objetivo de
mejorar tanto la calidad como la coherencia e integracion de todo el plan de estudios.

Diagnéstico e Intervencion en Psicologia
Clinica

(D. Jorge Diez, D. Luis Trébol)

Competencia General:

Adquirir los fundamentos béasicos de diagnoéstico e
intervencion, extraidos desde la  practica
profesional de los docentes. Revisaran las técnicas
esenciales de la recogida de datos, asi como los
conceptos de aplicacion comin a las distintas
especialidades psicologicas, haciendo hincapié en
las problematicas mas habituales relacionadas con
la ansiedad.

- Conocer la importancia que tiene en una
entrevista  psicologica el rapport entre
psicologo-cliente. Aplicar metodologia y adquir
destrezas en la entrevista psicologica.

- Conocer el uso de las principales pruebas en
evaluacién: cuando, cémo y para qué usarlas.

- Conocer y aplicar los modelos sobre trastornos
psicolégicos de las escuelas de orientacion
cognitivo-conductual y establecer objetivos y
disenos de intervenciones.

- Desarrollar los aspectos intrinsecos de la
intervencion en clinica, el propio proceso
terapéutico y su desarrollo en el tiempo y la
valoracion de los resultados de la intervencion.

- Redactar informes de forma apropiada, segun
el tipo de cliente.

Contenido:

1. Técnicas de Entrevista.

2. Técnicas de Observacion y Pruebas de
Evaluacion.

3. Redaccion de Informes.

4, Modelos y Técnicas de
Psicologia.

5. Psicopatologja.

Intervencion en

Intervencién en Psicologia de la Salud

(Dha. Hana Maher, Dia. Ana Isabel Gonzalez)

Competencia General:

Adquirir las habilidades y conocimientos para la:

1. Promocién de un estilo de vida saludable.

2. Prevencion de las enfermedades: modificacion
de habitos insanos asociados a enfermedades.

3. Tratamiento  psicolégico de enfermedades
especificas.

4. Saber como hacer la intervencion directa sobre
el paciente con cancer, los familiares, y la
atencion al personal sanitario especializado.
Todo ello implica saber realizar la evaluacion,
diseno y puesta en practica de programas de
intervencion dirigidos a la prevencion, al
tratamiento y al aumento de la calidad de vida
de los pacientes de cancer y sus familiares.

Contenido:

Se trataran algunas de las formas de intervencion

para resolver:
- Problemas
- De adherencia al tratamiento médico por
parte del paciente.

- asociados a la asuncion del rol de enfermo.

- vinculados con el apoyo familiar.

- psicolégicos asociados a los cambios
permanentes producidos por la enfermedad
o lesion y de adaptacion al medio.

- Trastornos emocionales derivados de la
enfermedad.

- Definicion y caracterizacion de la Psicooncologia

- Epidemiologja del cancer

- La adaptacion psicolégica al cancer

- La evaluacion psicolégica del paciente de cancer
y sus familiares.

- La evaluacion de la Calidad de Vida en cancer.

- La intervencién psicolégica en el cancer.
Objetivos y planes de intervencion

- Intervencién psicoeducativa en cancer

- Tratamiento cognitivo-conductual en cancer

- Intervencién psicolégica para la hospitalizacion y
la cirugia

- Intervencion psicolégica en tratamientos de
quimioterapia y radioterapia

- Enfermo terminal. Preparacion para la muerte.
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Psicologia del Deporte

(D. Miguel Angel Ramos)
Competencia General:
Adquirir los conocimientos suficientes y desarrollar
las habilidades necesarias para que, dentro de su
campo de aplicacion, cada alumno optimice su
actuacion en las distintas areas relacionadas con
la practica deportiva y la actividad fisica,
contemplando la perspectiva psicologica la misma.
Contenidos:
Psicologia de la iniciacién deportiva
- Aspectos psicologicos prioritarios en el estudio
del Deporte infantil.
- Aumento de la participacion de los nifos y
ninas en competiciones deportivas.
- Importancia de la participacion de los jovenes
en competiciones deportivas.
- Motivos de la participacion de los nifios en
competiciones deportivas.
- Causas de abandono de los joévenes de las
competiciones deportivas.
- Asesoramiento a entrenadores y padres.
Principales variables psicolégicas relacionadas con
el rendimiento deportivo
- La motivacién.
- El Estrés.
- La Autoconfianza.
- El Nivel de Activacion.
- La Atencioén.
- La Cohesién de Equipo.
Evaluacion Psicolégica en la Actividad Fisica y el
Deporte
- La Observacion.
- Aplicacién de Auto-registros.
- Eluso de los cuestionarios.
Técnicas de intervencién psicolégica para la
mejora del rendimiento deportivo
Técnicas para el control del Nivel de Activacion:
- La Relajacion Progresiva.
- La Respiracion.
- Técnicas cognitivas.
- Practica Imaginada.
- Establecimiento de objetivos.
- Técnicas basadas en el
Operante.
- El Modelado.
- Técnicas para entrenar la Concentracion.

Condicionamiento

Planificacion y programacién del trabajo
psicolégico
- Planificacion y programacion del trabajo

psicolégico durante la temporada.
- Planificacion del trabajo psicologico ante un
problema concreto.

Intervencion en las Adicciones

(Dna. N. Arranz, D. P. Nieto, D. J. Gracia, otros))
Competencia General:

- Obtener una vision general del fendmeno de las
adicciones.

- Conocer los datos mas relevantes tanto de
prevalencia como de patrones de consumo asi
como los abordajes mas eficaces.

- Conocer y saber aplicar los instrumentos de
diagnéstico.

- Conocer los recursos existentes en la actualidad.

- Conocer y comprender el contexto de la adiccién
al juego- ludopatia.

- Tener los Recursos para detectar posibles casos.

- Conocer y aplicar los métodos de intervencion.

Contenidos:

FUNDAMENTOS

A Situacion actual en
drogodependencias.

A Evolucién histérica.

A Drogas y sociedad.

A Datos relacionados con el consumo .

A Conceptos basicos.

A Clasificacién de sustancias.

DIAGNOSTICO E INTERVENCION

A Perfil psicosocial de los distintos usuarios de
drogas.

A Factores de riesgo/proteccion.

A Modelos explicativos del consumo de drogas.

A Diagnoéstico, intervencion y tratamiento.

A Papel del profesional.

A Adicciones sin droga.

SALUD Y CONSUMO DE DROGAS

A Repercusiones del consumo .

A La intervencion desde lo biolégico.

A Aspectos relacionados con salud mental.

A La relacién médico- psicélogo.

ASPECTOS SUBCULTURALES DEL CONSUMO

A Jerga.

A Particularidades.

LUDOPATIA

A Evolucién histérica.

A Perfil de jugador compulsivo.

A Diagnéstico y tratamiento.

INTERVENCION FAMILIAR

A La funcién de la familia en las adicciones.

A Intervencion familiar.

PREVENCION

A Definicién.

A Tipos de prevencién.

A Estrategias de intervencion.

relacion con las

10



Intervencion Psicoeducativa en la

Infancia y la Adolescencia

(D. J. A. Planas, D. F. Royo, D. R. Lizandra, D. J.C.

Lopez)

Competencia General:

Saber diagnosticar e intervenir mediante el

desarrollo de programas individuales o grupales,

de caracter preventivo o terapéutico , en las

dificultades de aprendizaje o problemas en el

desarrollo evolutivo.

Contenidos:

1. DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO

- Proceso de evaluacién psicopedagdgica.

- Instrumentos de la evaluacion psicopedagogica.

- Informes psicopedagogicos.

2. INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA EN LAS
DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

- Dificultades en el aprendizaje del lenguaje oral
e intervencion.

- Dificultades en el aprendizaje de la lectura e
intervencion.

- Dificultades en el aprendizaje de la escritura e
intervencion.

- Dificultades en el aprendizaje de Ilas
matematicas e intervencion.

- Respuesta educativa y orientaciones familiares.

- Dificultades en el aprendizaje por déficit de
atencion e intervencion.

- Dificultades en el aprendizaje
comportamiento interpersonal.

3. DIAGNOSTICO E INTERVENCION CON PERSONAS

del

CON ALTAS CAPACIDADES

- Conceptos: Inteligencia, aptitudes,
capacidades, superdotacion, talento,
precocidad, excepcionalidad intelectual.

Legislacion actual.
- Deteccion de altas capacidades.
- ldentificacion de superdotados y talentos.

- Atencion a los alumnos con altas capacidades
en el aula.

- Las medidas curriculares de intervencion en el
aula.

- Ampliacion del curriculo.

- Flexibilizacibn con Adaptacion Individual del
Curriculo.

- Estrategias de intervencion.

- Modelo de Enriquecimiento Escolar de Renzulli.

COLUMBUS

Técnicas para la Formacion

(D. Fermin Carrilo)

Competencia General:

Disenar, desarrollar y evaluar proyectos formativos
dirigidos a todo tipo de problematicas y colectivos.
Especificamente:

1. Disenar un curso formativo.

2. Conocer y aplicar técnicas de programacion y de
analisis de necesidades del grupo diana.

3. Adquirir  las  habilidades  metodolégicas
necesarias para desarrollar los proyectos
formativos.

4. Realizar la planificacion y desarrollo de una
presentacion o sesion aplicando técnicas
pedagogicas y de comunicacion.

5. Elaborar un sistema de calidad, los dispositivos
e instrumentos para facilitar y optimizar los
procesos evaluativos propios de estos proyectos
de formativos.

Contenidos:
- Conceptos basicos de formacion
- Los Planes de Formacion en las

organizaciones. Niveles de intervencion en la
Planificacién de la Formacién. Los planes de
Formacion. La planificacién de Programas. El
analisis de necesidades.

- El Programa de Formacion. Estructuracion y
formulacion  de  objetivos  funcionales.
Seleccion y secuenciaciébn de contenidos.
Modelos didacticos.

- La programacion de la Formacion. La sesién
instructiva. La programaciéon de actividades.
Diagnoéstico inicial del grupo. Estilos de
aprendizaje.

- La metodologia de la formacion. Técnicas de
ensenanza. La comunicacion en el proceso de
interaccion. Estilos de ensenanza en funcion
del colectivo.

- Las presentaciones eficaces en la formacion.

- Los medios didacticos. Medios para la
interaccion  didactica. Medios  impresos.
Medios audiovisuales. Medios informaticos.

- Los sistemas de Evaluacion. Sistemas de
Calidad. Sistemas de evaluacion de
programas: contexto, diseno, proceso y
resultados (eficacia, eficiencia, efectividad e
impacto). Dispositivos de evaluacion de
aprendizajes: pruebas objetivas, tipo ensayo,
evaluacion de actitudes, pruebas practicas,
autoevaluacion, etc.
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Intervencion psicolégica en las

organizaciones y el trabajo

(Dna. Ana Salvador)

Competencia General:

Conocer y saber utilizar

fundamentales dentro de la Gestiébn de los

Recursos Humanos de una organizacion,

especialmente del ambito social.

Contenidos:

LA ORGANIZACION DE LA EMPRESA

- Funcionamiento de la empresa.

- Los puestos de trabajo.

- Las relaciones jerarquicas y funcionales.

- Laestructura basica de la empresa.

- Elorganigrama.

LA COMUNICACION EN LA EMPRESA

- La comunicacién interna.

- La comunicacién formal: vertical y horizontal.

- La comunicacioén informal. Los rumores.

- Canales que favorecen la comunicacion interna.

- Barreras en la comunicacion.

- Conflictos.

- Plan de Comunicacion Interna.

LA SELECCION DE PERSONAL

- Andlisis de necesidades.

- El reclutamiento.

- Andlisis de candidaturas.

- Tests psicotécnicos.

- La entrevista.

- Otras pruebas de seleccion.

- Elfinal del proceso: la decision. El informe.

INCORPORACION E INTEGRACION A LA EMPRESA

- Acogida e integracion.

- Lo que debe saber el nuevo trabajador.

CULTURA DE EMPRESA

- Componentes basicos e indicadores de la
cultura de empresa.

- Funciones que desempena la cultura.

las herramientas

LAS ENTREVISTAS DE DIRECCION
- Tipos de entrevista en la empresa: seleccion,
promocién, evaluaciébn del rendimiento,

consejo, disciplina, salida.
EL PLAN DE IDENTIFICACION DE POTENCIALES
(PIP)
- Diseno del Plan.
- Implementacion.
- Seguimiento.
LA DESVINCULACION

Psicologia del Consumidor, Marketing y
Publicidad

(D. Javier Garcés, D. Roberto Zarazaga)
Competencia General:

- Adquirir las habilidades necesarias para
comprender cémo se aplica la psicologia a la
publicidad y a las técnicas de venta, tanto para
la defensa del consumidor como para un uso
ético y responsable de las mismas.

- Prevenir y tratar problemas psicolégicos y
sociales propios de la sociedad del consumo.

- Saber como se aplican las técnicas de
marketing y en el punto de venta.

Contenidos:

PARTE |. SOCIEDAD DE CONSUMO Y PSICOLOGIA
DEL CONSUMIDOR

1. La Sociedad de Consumo y su Influencia en los
Habitos de Conducta.

Psicologia del Consumidor .
Psicologia del Consumidor .
Psicologia del Consumidor llI.

Nuevos Retos y Problemas de la Sociedad de
Consumo.

PARTE Il MARKETING Y PUBLICIDAD
6. Introduccién al Marketing y la Publicidad.

ok N

7. Publicidad y Consumo.
8. Merchandising.
9

. Sociologia del
Investigacion.

10.Consumerismo y Sociedad.

Consumo y Técnicas de

12



Intervencion sociofamiliar y Comunitaria

(D. Petri Used)
Competencia General:

Disenar un programa de intervencion con
minorias sociales o inmigrantes.

Introducir a los alumnos en el modelo de
intervencion familiar sistémica.

Proporcionar un espacio de reflexiébn acerca
de la intervencion familiar.

Dotar de algunas técnicas en la intervencién
terapéutica con familias.

Disenar programas para la insercién social y
laboral de colectivos de riesgo de exclusion
social.

Contenido:
MINORIAS SOCIALES

Realidad social de las minorias e inmigrantes.
Necesidades y problemas.

Diseno de programas para la adquisicion de las
habilidades personales precisas que garanticen
una mayor integracion.

Las técnicas de trabajo grupal e individual.

El trabajo con la familia.

Diseno, ejecucion y evaluacion de programas
que favorezcan cambios de actitud en la
sociedad con respecto a la estigmatizacion y
prejuicio que dificultan la integracion e
insercion de estas minorias sociales, mediante
un incremento de la sensibilizacion y la
tolerancia social.

Intervencion social y laboral con:- mujeres,
jovenes, inmigrantes, toxicbmanos, personas
de mas de 45 anos y parados de larga
duracién, reclusos y ex reclusos.

INTERVENCION FAMILIAR SISTEMICA

Breve exposicion tedrica de las diferentes
tendencias, modelos y técnicas.
Analisis de casos practicos.

Practica de los diferentes instrumentos
utilizados en las sesiones de terapia.
Teoria de sistemas.

El ciclo vital de las familias.

Tipos de crisis familiares.

Familias reconstituidas.

La derivacion y la demanda.

El primer contacto con la familia.
Proceso de la primera entrevista.

La alianza terapéutica: acomodacion.
Diagrama de flujo para la intervencion.
Proponer tareas para el cambio.
Finalidad de las prescripciones.

Tipos de tareas terapéuticas.
Caracteristicas de la familia sana.
Constructos familiares.

Escalas de evaluacién familiar.
Formulacion de hipétesis.

Manejo de la resistencia.

Producir cambios.

Trastornos del

COLUMBUS

Desarrollo: intervencion

en la discapacidad

(Profesionales de FEAPS Arag6n)
Competencia General:

Disenar programas de intervencion con
personas con trastornos generalizados del
desarrollo (espectro autista).

Evaluar la discapacidad intelectual
Disenar programas de intervencion
personas con discapacidad intelectual
Adquirir las habilidades para evaluar la
discapacidad fisica.

Disenar la intervencion psicoeducativa en la
discapacidad fisica.

con

Contenido:
ESPECTRO AUTISTA

Definicion y etiologia del autismo.

Caracteristicas y desarrollo del nifio con
autismo y otros trastornos profundos del
desarrollo.

Evaluacion e intervencion:
lenguaje y habilidades sociales.
La familia.

Necesidades personales.

comunicacion,

DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Concepto de retraso mental.
Factores etiologicos. Prevencion.
Evaluacion del retraso mental

Disefio de programas de intervencion
educativa y a lo largo de toda la vida.

El contexto familiar.

DISCAPACIDAD FISICA

Discapacidades fisicas adquiridas.
Discapacidades derivadas de traumatismos y
enfermedades.

La adaptacion psicolégica a la discapacidad.
Reacciones.

La evaluacién psicolégica del discapacitado y
de la discapacidad.

Tratamiento y orientacién psicologica a lo largo
del proceso de rehabilitacion.

La atencion temprana. Técnicas y objetivos.
Indicaciones de intervencion familiar. Técnicas
y objetivos.

Diseno de programas de intervencion con
personas discapacitadas fisicas.

La rehabilitacion socioeducativa: accesos
alternativos a la comunicacion, la movilidad, y
el control del entorno.
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Psicologia Geriatrica

(Dha. Concepcién Lacamara)

Competencia General:

Realizar evaluaciones e

intervenciones a nivel

cognitivo, afectivo y social con ancianos.

Contenido:

Biologia,  psicologia vy del
envejecimiento

Consecuencias psicolégicas del envejecimiento.
Consecuencias fisicas del envejecimiento

La ley de dependencia.

Principales patologias geriatricas: valoracion e
intervencion. Demencias

Instrumentos de evaluacion y diagnéstico del
paciente  anciano: valoracién  funcional,
psiquica, afectiva, nutricional y de la calidad de
vida.

Evaluacion y adecuacién del entorno.

La intervencion con cuidadores familiares
Intervencion en cuidados paliativos y pacientes
terminales
Recursos
geriatricos.
Equipo Multidisciplinar.

sociologia

asistenciales  gerontolégicos y

Psicologia Juridica: psicologia del Menor
y Victimologia

(DRa. L. Rodriguez, Dna. C. Cepero, D. A. Aranda,
Dna. C. Andreu, Dna. C. Equiza)

Competencia General:

Adquirir las técnicas para ayudar a conseguir
acuerdos  consensuados  entre partes
enfrentadas que les permitan una salida
pacifica de la  situacion  conflictiva
(separaciones, divorcios contenciosos, ambito
penal, laboral, etc.)

Disenar planes de evaluacion e intervencion
en el menor y su contexto para mejorar las
condiciones que deben potenciar su desarrollo
y protegiéndole del impacto de situaciones
adversas que lo amenacen (malos tratos,
abusos, etc.).

Saber evaluar e intervenir convenientemente
en los casos de malos tratos y abusos
Evaluacion de personas implicadas en
procesos penales, laborales y civiles que
servirda de asesoramiento a los Jueces y
Tribunales, para determinar las circunstancias
que puedan modificar la responsabilidad
criminal, dafno moral, secuelas psiquicas, etc....
Hacer evaluaciones en los procesos de
separacion y divorcio; y situaciones tales como
la nulidad, matrimonio de menores, etc.

Contenido:
FUNCIONES DEL MEDIADOR

El proceso de mediacion
Preparar un
partes puedan comunicarse.
A Disefar el proceso
A Ofertar a las part
permitan manejar el conflicto.
La comunicacion entre las partes y la
consolidacion de los acuerdos.
Separaciones 'y divorcios
Situaciones diversas.

cont ex

contenciosos.

MALOS TRATOS EN LA INFANCIA

Los malos tratos en la infancia.

Malos Tratos a la Infancia: clasificacion,
evaluacion e intervencion. Acogimiento familiar
Evaluacién de familias acogedoras, y de la
disposicion  del nifo. Seguimiento del
acoplamiento que debe producirse entre
ambos.

Adopcion

Evaluacion y dictamen de idoneidad en los
procesos de adopcion

Acogimiento residencial

Evaluacién de los nifos que ingresan en
residencias, realizacion del seguimiento e
intervencion en problemas de desarrollo que
puedan plantear y el apoyo técnico a los
educadores en sus programaciones e
intervenciones con los ninos.

Intervencion en la reforma del menor.
Elaboracion del informe técnico antes de la
comparecencia del menor en los juzgados.
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Seguimiento de las medidas adoptadas, sea
en régimen de medio abierto (libertad vigilada
y trabajos de compensacion a la comunidad),
semi-abierto (centros de dia) o cerrado
(mediante ingreso en los centros especificos).
Intervencion con menores: medidas
alternativas al internamiento

VICTIMOLOGIA

- Intervencién global sobre el conjunto del
proceso de victimizacién, abarcando desde los
aspectos preventivos hasta los de segunda
victimizacion.

- La atencion integral centrada en los ambitos
psico-socio-juridicos.

- Estudios victimologicos

- atencion, tratamiento y seguimiento de
victimas en sus diferentes grados.

- Estudio, planificacién y prevencion en grupos
de riesgo, y campanas divulgativas a la
poblacién general.

- El maltrato.

- Violencia contra las mujeres.

- Tipologia de malos tratos.

- Intervencioén con la mujer.

- Caracteristicas del maltratador. Intervencion.

- Indicadores de riesgo.

PSICOLOGIA FORENSE

- Informes sobre psicologia del Testimonio
(victimas, acusados, etc.).

- Informes para Jueces y Tribunal de acusados y
victimas.

- Seleccién y dinamizacién de jurados

- Asesoramiento y mediacion en asuntos de
Vigilancia Penitenciaria.

- Secuelas psicolégicas en accidentes laborales.

- La psicologia en la Clinica Médico-Forense
9 Psicopatologia Forense.

i Evaluacién psicologica.
9 Informes pericial en procesos civiles.

PSICOLOGIA DEL JUZGADO DE FAMILIA

- La evaluacién de como afecta a los hijos la
separacion.

- Diseno de programas que apunten a positivizar
situaciones dificiles que los menores se van a
encontrar.

- Informes técnicos: tutelas, autorizaciones para
contraer matrimonio, etc.

- Seguimiento de los casos.

- Guarday custodia: régimen de visitas

- Asesoramiento a los jueces y fiscales.
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11 DIPLOMAS Y CERTIFICADOS

Los requisitos para obtener la titulacion Master son:
- La asistencia minima al 80 % de las sesiones lectivas del curso.

- Laelaboracién/resolucion de la totalidad de los trabajos y casos practicos que sean
planteados por los profesores de los diferentes moédulos, en los plazos que éstos
sefalen, tanto en los médulos en la version presencial o en la de Teleformacion.

- Lasuperacién con aptitud de cada uno de los médulos del programa de estudios.

- La valoracién con calificacion minimade O Apt o6 de | a presentaci
proyecto.

La insuficiencia en la fase teérica del curso dard derecho a la obtencion de un
CERTIFICADO DE ASISTENCIA

La superacion con aprovechamiento de la fase teérica del curso exclusivamente, dara
derecho a la obtencién de un Postgrado en Diagnéstico e Intervencion en Psicologia.

La superacion con aprovechamiento de todas las materias tedricas y el trabajo final de
Master da lugar a la titulacién propia: Master Profesional enDiagnéstico e Intervencién en
Pscologia

12 EVALUACION

Se realizara conforme a la asistencia, participacion, resolucion de las actividades practicas
realizadas en clase, y el desarrollo de los trabajos de aplicacion en su empresa.

12.1 Normas Generales de Evaluacion

Aparte a los requisitos descritos para obtener el titulo Master:

- Es imprescindible tener superadas todas las materias o médulos lectivos para
poder presentar el trabajo de fin de curso.

- El sistema de calificacion para cada area sera el decimal tradicionalmente empleado.

12.2 Instrumentos de Evaluacion

Al finalizar cada moédulo, se podra evaluar el aprovechamiento obtenido mediante la
resolucion de casos practicos y pruebas de conocimientos. El sistema de evaluacion de
cada uno de los modulos serd expresamente descrito por cada uno de los profesores y
registrado en | a OFicha Did8cticad que se entr e

La evaluacion final podra exigir la realizacion, individualmente o por grupos de trabajo, de
un trabajo fin de médulo.
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12.3 Evaluacion del Trabajo Final de Curso

Como aplicacion practica y real de los conocimientos adquiridos, los participantes en el
M.P.A.L.S. han de elaborar, individualmente o en grupos con un maximo de tres
componentes, un Proyecto Final sobre cualquiera de las materias impartidas en el curso,
que ha de ser expuesto y defendido ante tribunal calificador al finalizar el Master. Dicho
Proyecto Final constituye un compendio y una aplicacién practica de los principales
contenidos del programa a un colectivo o area de intervencién. Debera presentarse en la
convocatoria ordinaria y Unica que la Direccion Académica especificara oportunamente.

Los Proyectos pueden consistir en:

- Desarrollo de un modelo, técnica, herramienta o programa de intervencién con
cualquier colectivo;

- Trabajo de investigacion o

- Estudio, analisis y diagnéstico de una situacién real en una organizacién, o entorno
social.

Cualquiera de estas tematicas por separado, o integradas, son apropiadas del Proyecto.
Cada profesor del programa, independientemente de las tutorias, destina la suficiente
carga horaria para efectuar una aplicacion directa de su materia a cada posible proyecto
en curso. Ademas, todo profesor se encuentra permanentemente a disposicion de los
alumnos a fin de orientar y resolver las dudas que surjan en relacién a su materia.

Al finalizar el programa, cada proyecto es sometido en acto publico a presentacion,
exposicién y defensa ante un Tribunal Calificador convocado al efecto.

Es requisito para la defensa del proyecto cumplir los requisitos que se especifican en el
apartado Sistema de Evaluacion. Este trabajo o proyecto es un factor muy importante en la
acreditacion académica del alumno, determinando la capacidad adquirida para la
aplicacion de los conocimientos impartidos en el curso.

13 PRACTICAS EN EMPRESAS

COLUMBUS pretende que sus alumnos se formen en la organizacion. A lo largo del curso
los alumnos del Master pueden realizar practicas por un minimo de 500 horas; este
minimo podra ampliarse hasta un maximo de 1.000 horas y siempre que se realicen dentro
del curso académico en el que se desarrolla el programa Master. En ningldn caso, las
practicas en empresas podran realizarse fuera del periodo del programa.

Como norma general, estas practicas se realizaran en horario de mananas. Los alumnos
podran iniciarlas cuando hayan asistido, a al menos el 50% de las sesiones lectivas. La
Direccion académica puede determinar que un alumno puede acceder con anterioridad al
periodo de practicas en empresas, segln criterios de madurez, experiencia previa o
acreditacion de formacion relacionada con la formacién en un centro de trabajo.

El objetivo de las practicas no sélo es dotar al alumno de un marco real para la realizacion
de un proyecto, sino que pretenden ademas proporcionarle una experiencia que le
estimule su autoconfianza y su capacitacion para el desempeno de funciones de
responsabilidad.
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El hecho de compatibilizarlas con el programa de clases teodricas intensifica sensiblemente
el esfuerzo global que el alumno debe realizar en el curso, permitiéndole desarrollar una
excelente Ocapacidad de trabajod6 y debi
académico y en el de aplicacion laboral. Ademas, garantiza la tutela, apoyo y
asesoramiento de los profesores de las diversas materias frente a problemas reales que
deba resolver.

14 BECAS

El alumno/a, a través de sus practicas, podria recibir una ayuda al estudio. Este tipo de
ayudas no son obligatorias para la empresa u organizaciéon. Columbus podra gestionar la
beca que el alumno/a pueda recibir de la empresa donde realice practicas, si ésta lo
solicita.

15 CLAUSTRO Y PERFIL DE PROFESORADO

El profesor principal de cada materia es seleccionado desde el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

Minimo de diez afnos de experiencia laboral.

Formacion superior universitaria y de Postgrado o Doctorado.

Acreditacion para el ejercicio de la funcién docente.

Competencia profesional contrastada en el area a impartir.

El claustro que a continuacién se enumera esta sujeto a cambios, cuando por motivos
personales o profesionales de los profesores, les sea imposible impartir sus sesiones.

CRISTINA ANDREU NICUESA JUAN CARLOS LOPEZ

Licenciada en Psicologia Ldo. en Ciencias de la Educacién

Doctorada en Psicologia. Miembro del Grupo de Altas Capacidades de la
Postgrado en Neuropsicologia Asociacion Aragonesa de Psicopedagogia.

Profesora Asociada en la Univ. de Zaragoza.  josg ANTONIO LUNO
Profesora tutora de la UNED

Psicéloga Forensalel Instituto de Medicina
Legal de Aragén

Psicdlogo de FEAPs Aragon.

PEDRO NIETO SIERRA
Trabajador sial

NATA,LIA ARRANZ L Experto en drogodependencias por la UCM
Psicologa de la Fundacion Centro de Postgrado en intervencion socioeducativa con
Solidaridad. ) infancia y adolescentes en riesgo.

FERMIN CARRILLO GONZALEZ Técnico del programa de prevencion de CSZ.
Ldo. En Psicopedagogia ALBERTO NIEVEDES PARAMIO

M.B.A. por COLUMBUS IBS
Diplomado en Estudios Avanzados en Psicologi
Jefe de Estudios de Columbus IBS.

Diplomado en trabajo social.
Master en orientacion profesional
Director del centro de Insercién Social (cis) de
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CARMEN CEPERO TABERNERO

Licenciada en Psicologia

Master en Intervencion en Ansiedad y Estrés.
Master en Psicologia Juridica

Jefe de Servicio en Direccion General d
Familia, Gobierno de Aragon.

JORGE DIEZ
Licenciado en Psicologia

Master en Psicologia de Terapia de Conducta
Psicélogo de COLUMBUS.

CRISTINA EQUIZA LOPEZ

Psicéloga

Especialista en Psicologia Clinica

Ejercicio en consulta privada de la psicologii
clinica y juridica desde 1992.

JAVIER GARCES PRIETO

Licenciado en Psicologia

Licenciado en Derecho

Asesor de la Unién de Consumidores de Espafi
Seaetario General de la Asociacion Nacional de
Estudios Psicolégicos y Sociales.

Presidente de la Asociacion Nacional de
Estudios Psicoldgicos y Sociales.

Director de Gabinete Psicoldgico

GREGORIO GARCIA CARPINTERO
Diplomado en Trabajo Social.

Director cel Centro de Insercién Social de
Caritas.

ANA ISABEL GONZALEZ NOGALES

Licenciada en Psicologia por la Universidad de
Valencia

Master en Psicologia Clinica y de la salud.
Psicéloga en la Junta de Zaragoza de la
Asociacion Espafiola Contra el Cancer.

JORGE GRACIA
Educador Social.
Prevencion de CSZ.

CONCEPCION LACAMARA

Licenciada Psicologia

Diplomada en Metodologia Didactica
Colaboradora de las Universidad de Valencia,
Universidad de Palma de Mallorca, y
Universidad de Zaragoza.

CARMEN LECHON

Lda. Psicologia

Postgrado en intervencion en
drogodependencias. Colaboradora en el
hospital clinico universitario en la unidad de
trastornos de la alimentacion.

Psicdloga de la Fundacion Ramén Rey Ardid.

Director del Area du

RAFAEL LIZANDRA LAPLAZA
Licenciado en Psicologi.

Maestro de Audicion y Lenguaje.
Maestro de Pedagogia Terapéutica.
Psicopedagogo E.O.E.P. n° 1.

EVA MARIA VELAZQUEZ LOZANO
Trabajadora Social de FEAPs Aragon.

COLUMBUS

Caritas Diocesana de Zaragoza.

JULIETA PARIS CRISTOBAL

Licenciada en Psicologia (Univ. Salamanca), en
Antropologia Socie Cultural (Univ. Deusto).
Master universitario en Psicologia del deporte y
la actividad fisica.

Doctorado en Psicologia clinica y de la salud.
Master en Psicoterapia de tiempo limitado y
Psicologia de la Salud. Instituto Europeo
Psicoterapia de Tiempo Limitado, Madrid.
Responsable Psicologia del Deporte de la Real
Federacion Espafiola détletismo Psicéloga de
Seleccion Espafiola de Atletismo en JJOO 200¢
Colaboradora RFEA.

Despacho Privado de Psicologia de la Salud
del Deporte de alto rendimiento.

JUAN ANTONIO PLANAS DOMINGO

Licenciado en ciencias de la educacion.
Presidente de la Aso@icion Aragonesa de
Psicopedagogia.

Presidente de la confederacion de
Organizaciones de Psicopedagogia y
Orientacion de Espafia.

Miembro Consejo Social Univ. de Zaragoza.

MIGUEL ANGEL RAMOS GABILONDO

Licenciado en Psicologia

Master en RRHH y relaciones labates

Master Universitario de Psicologia del deporte y
de la actividad fisica.

Master Universitario de calidad y certificacion
de empresas.

Consultor de empresas en RRHH y Calidad.

LYDIA RODRIGUEZ

Licenciada en Psicologia
Postgraduada en Psicologia Clinica
Master en Psicologia Juridica
Psicéloga Juridica.

FRANCISCO ROYO MAS

Licenciado en Psicologia

Suficiencia investigadora. Univ. de Salamanca
Orientador escolar

Profesor de la Universidad de Zaragoza
Asesor de Estudios del Cipaj y Univ. de Zarago:
Coordinadr del seminario de orientadores de la
asociacion aragonesa de psicopedagogia.

ANA ESMERALDA SALVADOR PARICIO
Licenciatura en Psicologia

Master en Direccién de Empresas

Técnico Empleo Caritas Diocesana de Zaragozi

LUIS TREBOL CLAVEJAS

Ldo. en Psicologia.

Master en Gerontologia Social.
Consulta privada.

PETRI USED MINGUEZ

Lda. en Sociologia. Dpda. Trabajo social
Terapeuta familiar

Coordinadora de un programa de intervencion
familiar con adolescentes (adcara)
Intervencion familiar desde 1988.
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16 MATERIAL DIDACTICO

Las tasas incluyen durante el curso matriculado:
- La documentacion para el desarrollo de los médulos.
- Tutorias.
- Uso de las instalaciones para uso académico.
- Tasas de expedicion del titulo (Se excluyen duplicados).

- Tasas de certificacion académica (Se excluyen duplicados).

17 SERVICIOS

- Instalaciones con mas de 1 000 m2, en pleno centro de Zaragoza.
- Aulas con conexion a internet.

- Sala de informatica con equipamientos renovados.

- Sistema de grabacion para rol-playings.

- Servicio de Orientacion y Desarrollo Profesional.

- Departamento de empresas (bolsa de trabajo).

- Aulas para trabajo en equipo.

- Area de Idiomas.

- Servicio de apoyo al alumno (alojamiento y adaptacion para alumnos
internacionales).

- Seguro de Accidentes para todos los alumnos matriculados.
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