
 

  

Estas enseñanzas no conducen a la obtención de títulos oficiales universitarios, sino a un 

Master Profesional avalado por el reconocimiento de los organismos públicos y privados en 

los que trabajan los más de 2.000 profesionales formados en nuestras aulas a lo largo de 

18 años de historia. 16ª Edición 

Master en Dirección de Recursos 

Humanos y Organizaciones  
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1 CARTA DEL DIRECTOR DEL PROGRAMA 

 

 

Los tres pilares de COLUMBUS IBS son el liderazgo, la estrategia y la 

internacionalización. Estos tres conceptos definen el área de trabajo en donde 

buscamos la excelencia y la ofrecemos a la sociedad que nos rodea y de la que 

formamos parte. 

 

Tomándolos como referencia hemos desarrollado esta nueva edición del Master 

en Dirección de Recursos Humanos y Organizaciones, en donde lo que 

buscamos es formar para decidir. Esto lo hacemos mediante la difusión de 

herramientas apropiadas a cada situación, dentro de un entorno formativo 

esencialmente práctico. Tan es así que una de las metas del Master será, a su 

terminación, que cada asistente pueda implantar todo lo aprendido a la 

problemática propia de la empresa. 

 

Así mismo, pretendemos con este programa dotar a los alumnos de una visión 

global de cada decisión, para lo que integramos en cada uno de los módulos 

diferentes perspectivas de forma que se analicen, se comprendan y se tomen 

decisiones después de valorar todas sus consecuencias. 

 

COLUMBUS IBS quiere estar próxima a la empresa, cerca de cada uno de los 

retos que enfrenta, conociendo en profundidad cuales son y cuales las 

aspiraciones de futuro, de manera que podamos compartir un camino de éxito. 

Creemos firmemente que lo que debe durar para siempre tarda una eternidad 

en construirse, o dicho de otra forma, que esta labor es constante y continua, 

cambiante y permanente. 

 

 

 

 

 

        Fernando Bermejillo 
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2 INTRODUCCIÓN 

 

 

¿Qué habilidades, competencias y conocimientos son necesarios 

para llegar a dirigir y liderar una plantilla? 

 

¿Qué competencias técnicas y sociales necesito 

para poder ser un Director de Recursos Humanos? 

 

¿Qué procesos y herramientas debo saber utilizar 

para poder trabajar óptimamente en este ámbito? 

 

¿Cómo puedo convertirme en el Director de Personal de una Empresa? 

 

 

El programa Master en Dirección de Recursos Humanos y Organizaciones (M.R.H. en 

adelante) surge de la necesidad de formar a futuros profesionales y cuadros directivos no 

sólo para desarrollar la capacidad de gestionar y dirigir el Departamento de Recursos 

Humanos de una Organización, sino también de aplicar dichas acciones en el marco del 

resto de Departamentos de la empresa, de forma coordinada y funcional. 

 

El programa persigue proporcionar a los participantes unos conocimientos globales e 

integrados de las principales técnicas, instrumentos y metodologías aplicables al área de 

los Recursos Humanos.  

 

La metodología propuesta para ello es el desarrollo de competencias mediante la 

realización de workshops y seminarios, así como la utilización de diferentes herramientas e 

instrumentos en el puesto de trabajo que redunden en la optimización del desempeño y la 

óptima dirección empresarial; todo ello propiciando la participación y creación de un 

sentimiento de autoeficacia creciente en el participante. 

 

El plan de formación propone un intenso programa que exige en el participante una 

dedicación completa, supone un reto personal y profesional que pretende concluir con la 

consecución de los objetivos y finalidades de desarrollo del participante. En este sentido, el 

100% de los titulados alcanzan sus metas laborales con y a través de Columbus. 
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3 OBJETIVOS 

 

 

El objetivo general del M.R.H. es que los profesionales que lo cursen adquieran y 

desarrollen los conocimientos, aptitudes y habilidades necesarias para dirigir, administrar y 

gestionar cualquier tipo de Departamento de Recursos Humanos o plantilla, con criterios 

de calidad y eficiencia, llegando incluso a poder tomar decisiones en cuanto a la dirección 

general de la organización. 

 

En respuesta a las necesidades detectadas en la realidad empresarial actual se proponen 

que los profesionales adquieran los conocimientos, habilidades y criterios necesarios para 

lograr: 

 

 Evaluar y proponer mejoras en la estructura y el funcionamiento de la organización 

empresarial de acuerdo a criterios del sistema de calidad de la misma. 

 Gestionar plantillas para disponer de personas en el momento y puestos adecuados. 

 Saber realizar, supervisar y dirigir las tareas de Administración de Personal tanto en 

la  incorporación, mantenimiento y desvinculación de las personas de la 

organización. 

 Realizar la Descripción de Puestos de Trabajo y establecer las Políticas Retributivas. 

 Planificar, desarrollar y evaluar los procesos de selección de personal para cubrir las 

vacantes existentes. 

 Establecer los planes de acogida para la correcta adaptación en la organización. 

 Llevar a cabo las acciones y planes para liderar y motivar al personal. 

 Colaborar en la definición de la cultura empresarial y proponer y evaluar el desarrollo 

del plan de comunicación interna. 

 Llevar a cabo la evaluación del desempeño conforme a los indicadores y criterios 

establecidos. 

 Diseñar, desarrollar y evaluar los planes de formación en la empresa. 

 Evaluar el potencial de los trabajadores y establecer y motivar los planes de carrera. 

 Desarrollar habilidades directivas como la comunicación interpersonal, la capacidad 

de liderazgo, la gestión eficaz del propio trabajo, la dirección de los equipos, la 

creatividad, la innovación y la calidad dentro de la empresa.  

 Desarrollar y mantener correctamente las relaciones laborales individuales y 

colectivas en el seno de la empresa, estableciendo los adecuados canales de 

comunicación y negociación con los diversos órganos y agentes de representación 

laboral.  

 Utilizar óptimamente las herramientas informáticas (hojas de cálculo, bases de datos 

y programas estadísticos).  

 Velar por la seguridad y la salud laboral de la plantilla. 
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Derecho

30%

Psicología

21%

Relaciones 

Laborales
18%

Ciencias 

Sociales y 
Humanas

12%

Economía y 

Empresariales
8%

Pedagogia

6%

Otros

5%

4 PROFESIONALES A LOS QUE VA DIRIGIDO 

 

 

El programa va dirigido a personas con Titulación de grado, diplomados o licenciados, que 

necesiten o deseen formarse en la dirección de recursos humanos de acuerdo a la 

demanda real del entorno. 

 

A lo largo de las 15 ediciones 

del programa casi 140 

alumnos, con una media de 

edad de 27 años han cursado 

el MRH.  

 

 

 

 

 

 

 

La procedencia de los profesionales es variada:  

- licenciados en psicología,  

- derecho, 

- empresariales;  

- diplomados en relaciones laborales, trabajo 

social, etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 REQUISITOS DE ADMISIÓN 

 

 

 Edad mínima de referencia: 24 años.  

 Titulación universitaria o acreditación de ejercicio profesional cualificado.  

 Realizar Prueba de Admisión específica del programa.  

 Entrevista personal con los responsables académicos.  

 Cumplimentar el Contrato de Matrícula. 

 Reserva de plaza (según programa). 

 Experiencia profesional. 

  

20 a 29

70%

30 a 39

26%

40 +

4%
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6 METODOLOGÍA: WORKSHOPS 
 

 

La diferenciación de este MRH estriba en el diseño y desarrollo de talleres para la 

aplicación de herramientas e instrumentos en el mismo puesto de trabajo del profesional, 

así como en el trabajo final de Master. De este modo se garantiza la aplicabilidad y 

pragmatismo de la acción formativa, así como la optimización de los procesos y la eficacia. 

El programa se caracteriza por: 

 Contemplar unos objetivos explícitos y funcionales (interesantes y útiles para el 

alumno). 

 Tomar como referencia la adquisición y aplicación en el puesto de trabajo de 

diferentes instrumentos y herramientas. 

 Incrementar el sentimiento de auto eficacia para abordar el quehacer diario. 

 Proporcionar las ayudas al alumno. 

 Favorecer la participación y aportación individual, comprometiendo e implicando al 

alumno. 

 Contar con profesores con gran experiencia profesional y docente, que estimularán 

al alumno para que aporte sus ideas. 

Los talleres de formación (workshops) combinan la teoría con la aplicación práctica de 

herramientas de gestión. El objetivo es formar a los profesionales en la utilización de 

herramientas de forma que posteriormente sepan aplicarlas en su empresa. 

Este programa contempla la utilización de herramientas específicas de gestión dentro de 

cada uno de los talleres, que serán aplicadas en beneficio de la propia empresa una vez 

finalizado el módulo. 

El sistema docente permite que los participantes realicen trabajos y estudios 

complementarios de forma individual y en equipos, para facilitar el intercambio de 

información y experiencias.  

 

7 CALENDARIO y LUGAR DE IMPARTICIÓN 
 
 

El plan de estudios se desarrolla a lo largo de 13 meses, en horario de viernes de 17 a 22 

horas y sábados de 8.30 a 13.30 horas. Podrán programarse de forma extraordinaria 

sesiones de lunes a jueves por la tarde a partir de las 18.30 horas para el desarrollo de la 

formación complementaria optativa o módulos obligatorios cuando se suspenda alguna 

sesión. 

Inicio fase lectiva: 22 de octubre de 2010 

Fin fase lectiva: 23 de septiembre de  2011 (aproximadamente). 

Entrega y Defensa del Proyecto final de Master: octubre de 2011. 

El curso se impartirá en las instalaciones de Columbus, aunque se podrían programar 

actividades complementarias fuera de la Escuela.  

Días no lectivos: 

- 24 de diciembre al 6 de enero de 2011 

- 28 y 29 de enero 

- 4 y 5 de marzo 

- Del 17 al 25 de abril 

- Del 17 de julio al 2 de septiembre 
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8 ESTRUCTURA DEL PROGRAMA 

 

El programa acredita: 

 un mínimo de 375 horas presenciales, distribuidas en 37 fines de semana. 

 76 créditos ECTS* 

 más las 400 horas de creación del proyecto. 

 

 

 Cr. Horas  Cr. Horas 

DIRECCIÓN GENERAL DE LA EMPRESA HABILIDADES DIRECTIVAS   

Dirección de Marketing 3 20 Liderazgo y desarrollo personal  2 10 

Dirección Estratégica 3 20 La Comunicación en la empresa 3 20 

Organización empresarial 3 20 
Técnicas de entrevista y 

negociación en la empresa 
3 20 

Calidad y medioambiente en la empresa 2 15 Gestión del tiempo y el estrés 2 10 

Dirección Financiera 3 20 
   

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

CONFERENCIAS- DEBATE Y 

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

(optativa) (**) 

 35 

Relaciones Laborales individuales y 

colectivas 
8 50  

Inspección de trabajo y Seguridad 

Social  

  

Dirección de Recursos Humanos 2 10 Introducción a la Contabilidad 
  

Seguridad Social, Nóminas y 

Contratación 
6 40  Protección de Datos 

  

Gestión Integrada de RRHH 8 50 Creatividad e Innovación 
  

Factor Humano en la empresa  5 30 Protocolo empresarial 
  

Curso básico de Prevención de 

Riesgos Laborales  
3 20 Responsabilidad Civil 

  

Técnicas para la Formación  2 10  Cultura empresarial 
  

Dirección de la Formación 2 10 
 

   PROYECTO EMPRESARIAL 16 400 

 

 
(*)Se entiende como crédito la unidad de trabajo que comprende horas lectivas, horas de trabajo en 

casa y horas de estudio. Un crédito se corresponde aproximadamente con 25 horas de trabajo. 

1 Crédito = 25 horas de trabajo (horas lectivas + horas de trabajo y estudio) 

 

(**) Formación complementaria optativa: conferencias y debates. Necesario un mínimo de 6 

alumnos para formar grupo.   
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9 DESCRIPCIÓN DE LOS MÓDULOS (WORKSHOPS) 

 

A continuación se describen de forma resumida las competencias, objetivos, contenidos y 

herramientas de cada uno de los módulos del Master. 

 

Nota: el programa de los módulos es orientativo. La Dirección del Curso se reserva el 

derecho a modificar las asignaturas, objetivos, contenidos y profesorado con el objeto de 

mejorar tanto la calidad como la coherencia e integración de todo el plan de estudios. 

 

 

Dirección General Estratégica 

(D. Juan Manuel Álvarez) 

Competencia General: 

Habilidades y herramientas para: análisis del 

entorno, estudio de herramientas, que 

identifican la situación de la empresa y de sus 

actividades en relación con el entorno, 

presentación sistemática de las conclusiones 

anteriores y el proyecto a futuro: Plan 

Estratégico, Plan de Empresa etc. y la 

descripción y desarrollo de las estrategias 

genéricas de actuación. 

Contenido: 

 Conceptos básicos: Estrategia, Táctica, 

Visión, Misión …. 

 Análisis del entorno, qué es el entorno 

DAFO.  

 Diagrama PEST. 

 Herramientas básicas para el análisis 

estratégico. 

 Diagrama “5 fuerzas de M. Porter”. 

 Cómo se realiza un plan de negocio 

 Estrategias genéricas I. 

o Gestión de cartera de productos / 

Gestión de Unidades de Negocio. 

 Estrategias genéricas II. 

Dirección de Marketing 

(D. Juan Delgado) 

Competencia General: 

Capacitar al alumno para desarrollar un Plan de 

Marketing Estratégico y valorar las 

consecuencias que la orientación al cliente y al 

mercado  tiene para el resto de áreas de la 

empresa. Ello se completa con  la visión 

general de todas las políticas que conforman el 

Marketing operativo. 

 

 

Contenido: 

 Introducción al marketing. 

 El Plan de Marketing. 

 Marketing analítico. 

 Investigación de mercados.  

 Diagnosis y posicionamiento competitivo. 

 Objetivos. 

 Estrategias de cartera, segmentación y 

posicionamiento y funcionales. 

 Política de producto. Desarrollo y 

lanzamiento de nuevos productos.  

 Política de precios. 

 La distribución. 

 Políticas de Impulsión. 

Organización en la Empresa 

(D. Miguel Ángel Anía) 

Competencia General: 

Reflexionar sobre la situación en la que se 

encuentran las organizaciones en nuestro 

tiempo y el papel que el directivo debe jugar en 

el desempeño de sus responsabilidades 

Contenido: 

 Nuestras empresas del  S. XIX. 

 Características del entorno y de las 

organizaciones a principios del S.XXI. 

 El desarrollo organizacional y la gestión del 

cambio. 

 Tipos de organización: modelos 

tradicionales y opciones actuales. 

 Conceptos clave. 

Dirección Financiera 

(D. Jesús María Ruiz de Arriaga) 

Competencia General: 

El desarrollo de este módulo proporciona al 

alumno los conocimientos necesarios para 

analizar e interpretar balances. 

 

Contenido: 

 Introducción a la contabilidad financiera. 

 Gestión de las finanzas a corto plazo. 

 Decisiones de financiación a largo plazo. 
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Sistemas de Calidad, Prevención y 

Medioambiente 

(D. Isaac Navarro) 

Competencia General: 

Conocer los objetivos y requisitos de la normas 

UNE-EN ISO 9001:2000, UNE EN ISO 

14001:2004 y OHSAS 18001:2007 para la 

mejora de la gestión empresarial en estos 

ámbitos. 

Contenido: 

 Gestión de calidad. 

 Gestión ambiental. 

 Gestión integrada de calidad, medio 

ambiente y prevención. 

Relaciones Laborales Individuales y 

Colectivas 

(D. María Jesús Lorente) 

Competencia General: 

Aborda de manera teórico-práctica todo el contexto 

de las relaciones laborales individuales y 

colectivas, describiendo el marco legal de 

actuación así como responsabilidades y deberes 

de empresarios y trabajadores. Da especial 

importancia al marco de las diversas formas de 

representación laboral, derechos de los 

trabajadores así como variadas situaciones o 

consecuencias que se pueden derivar de un cierre 

patronal o de un conflicto colectivo.  

Contenido: 

 Relaciones laborales individuales. 

 Relaciones laborales colectivas. 

Dirección de RR.HH 

(D. Juan Carlos Castella) 

Competencia General: 

El participante será capaz de definir la función de 

RRHH y concretarla en objetivos operativos en un 

Departamento de Recursos Humanos en función 

del tipo de organización y entorno en el que se 

encuentre la empresa. 

Contenido: 

 Evolución temporal de las organizaciones y 

de la función de RRHH. 

 El modelo sistémico de organización y los 

RRHH. 

 Configuraciones Organizacionales. 

 Planificación estratégica y RRHH. 

 Funciones del área de RRHH. 

Seguridad Social y Nóminas 

(D. Pilar Callau) 

Competencia General: 

Conocer profundamente los aspectos 

fundamentales de la legislación, en materia de 

Seguridad Social, definiendo con exactitud los 

compromisos y responsabilidades de la empresa en 

este marco, así como los instrumentos y recursos 

disponibles para una correcta gestión, en particular, 

los de carácter informático. 

Contenido: 

 El Salario. 

 Recibo de Salarios. 

 La seguridad social. 

 Aplicaciones informáticas. 

Gestión Integrada de RR.HH 

(D. Juan Carlos López de Silanes) 

Competencia General: 

Contempla la gestión funcional de los recursos 

humanos desde una perspectiva que integra el 

desarrollo temporal y la optimización del activo 

humano de la empresa. Abarca una serie de 

técnicas y herramientas de gestión, que se tratan 

a nivel conceptual y a nivel práctico. 

Contenido: 

 Análisis y valoración de puestos de trabajo.  

 Reclutamiento de recursos humanos.  

 Selección de personal.  

 Acogida e integración del personal. 

 Retribución.  

 Evaluación del desempeño. 

 Diseño y planificación de carreras. 

 Cohesión y conflicto de grupos. 

Factor Humano en la Empresa 

(Dña. Mª José Artal, Dña. Ana Salvador) 

Competencia General: 

Procesos que determinan la conducta adaptativa en 

equipos de trabajo, gestión de la motivación del 

personal (a nivel individual y grupal), desarrollo del 

liderazgo y control del estrés en la empresa. 

Orientación basada no sólo en individuo o grupo, 

sino en el análisis de la situación. 

Contenido: 

 La Personalidad.  

 Actitudes. Habilidades. Aprendizaje. 

Percepción Toma Decisiones. Emociones. 

 Motivación. 

 Comportamiento grupal. 

 Liderazgo. 

 Conflictos. 

 Procesos de Estrés laboral. Otros procesos: 

mobbing. 
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Curso Básico de Prevención de Riesgos 

Laborales 

(Dña. María Jesús Lorente) 

Competencia General: 

Introducir al alumno en el marco legislativo 

que rige la Seguridad e Higiene en el trabajo 

y enseñarle los distintos tipos de riesgos 

existentes en el trabajo, los medios de 

protección y los métodos de organización y 

gestión de la prevención. 

Contenido: 

 El trabajo: los riesgos profesionales.  

 Accidentes de trabajo y enfermedades. 

Riesgos del medioambiente en el trabajo. 

 Identificación y análisis de contaminantes 

ambientales.  

 Planes de emergencia.  

 Medios de protección Protecciones 

colectivas y protecciones individuales. 

Organización y gestión de la prevención.  

 Métodos de evaluación de riesgos. 

 Plan de prevención. Documentación. 

Auditorías de prevención. Prevención 

integrada. 

Técnicas para la Formación 

(D. Fermín Carrillo) 

Competencia General: 

Analizar programas de formación y evaluar su 

coherencia interna. Diseñar un curso formativo. 

Conocer y aplicar técnicas de programación y 

de análisis de necesidades del grupo diana. 

Adquirir las habilidades metodológicas 

necesarias para desarrollar proyectos 

formativos. Elaborar un sistema de calidad de 

estos proyectos de formativos.  

Contenido: 

 Planes de Formación. Niveles de 

intervención en la Planificación de la 

Formación. Planificación de Programas, 

análisis de necesidades.  

 Programa de Formación. Estructuración y 

formulación de objetivos funcionales. 

Selección y secuenciación de contenidos. 

Modelos didácticos. 

 Programación de la Formación. Sesión 

instructiva. Programación de actividades. 

Diagnóstico inicial. Estilos de aprendizaje. 

 Metodología de la formación.  

 Sistemas de Evaluación.  

Liderazgo y Desarrollo Personal 

(D. Jorge Díez) 

Competencia General: 

Adquirir las habilidades esenciales para 

liderar y desarrollarse a uno mismo. 

Contenido: 

 Poder y Estilos de Liderazgo. 

 ¿Cómo se va haciendo un líder? ¿Qué 

cualidades debe desarrollar y mostrar? 

 ¿Es usted un líder? 

 Saber dirigir personas tomando un estilo de 

liderazgo en función de la madurez y 

disposición del equipo. 

 Desarrollo personal. Autoconcepto y 

autoestima. 

Comunicación en la Empresa 

(Dña. Ana Salvador) 

Competencia General: 

Aplicar técnicas para desarrollar 

presentaciones eficaces. Conocer y redactar 

diferentes tipos de escritos en la empresa. 

Adquirir técnicas de comunicación en el trabajo 

en equipo y relaciones interpersonales. 

Contenido: 

 Presentaciones eficaces. 

 La comunicación escrita. 

 Habilidades sociales en la empresa. 

 Para la presentación individual. 

Técnicas de Entrevista y Negociación 

en la Empresa 

(Dña. Carmela Blanco) 

Competencia General: 

Saber diseñar, desarrollar y valorar diferentes 

tipos de entrevistas en la empresa. 

Contenido: 

 Técnicas Generales. 

 Técnicas de entrevista de selección. 

 Técnicas de negociación.  
 Entrevistas de: 

o evaluación del rendimiento 

o consejo 

o planificación de la carrera 

o disciplina a un empleado 

o despido y salida. 

Gestión del Tiempo y el Estrés 

 

(D. Fermín Carrillo) 

Competencia General: 

Adquirir técnicas para la planificación, 

programación y gestión del tiempo, uso de 

herramientas para la gestión personal, 

delegación, técnicas de afrontación del estrés. 

Contenido: 

 Introducción: Factores influyentes en la 

gestión eficaz del tiempo.  

 La Planificación y programación eficaz del 

tiempo. 

 Los ladrones del tiempo. La delegación 

eficaz. 

 ¿Qué es el estrés? 
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Dirección y Planificación de la Formación 

(D. Miguel Ángel Ramos) 

Competencia General: 

Adquirir conocimientos fundamentales sobre el 

marco legislativo que da cobertura a la formación 

en la empresa, así como las diversas funciones y 

responsabilidades de la Dirección de formación. 

El aspecto esencial es que el alumno sepa 

realizar la planificación de la formación en la 

empresa. 

Contenido: 

 Breve recorrido histórico de los acuerdos de 

Formación Profesional. 

 El nuevo Modelo de Formación Profesional. 

 Acciones de Formación Continua en empresas.  

 Acciones formativas de empresas y Permisos 

individuales de formación. (Formación de 

demanda). 

 Planes de formación dirigidos prioritariamente a 

trabajadores ocupados (Formación de oferta). 

 Acciones de apoyo y acompañamiento a la 

formación. La Fundación Tripartita. 

 Proceso de Análisis de Necesidades. 

 Determinación de acciones formativas: el 

Plan de Formación y su evaluación. 
 

 

 

9.1 Conferencias y cursos complementarios (optativos) 

 

A lo largo del programa Master se desarrollarán las siguientes conferencias y cursos 

complementarios, preferiblemente los jueves por la tarde. Son de carácter optativo, pero 

para que se realicen debe haber un mínimo de 6 alumnos inscritos. 

 

Inspección de Trabajo y Seguridad Social 

Ponente: D. Pedro González 

Esta conferencia pretende dotar a los alumnos de los conocimientos fundamentales 

sobre los procesos en la inspección de trabajo y de la seguridad social. 

 

Curso: Introducción a la Contabilidad 

Ponente: D. Carlos Gimeno 

El alumno conocerá la metodología contable y herramientas básicas  que se utilizan 

para el tratamiento de la información económica – financiera de  la empresa. 

 

Protocolo Empresarial 

Ponente: Dña. María José Ochoa 

Los alumnos adquirirán los conocimientos fundamentales del protocolo empresarial. 

 

Creatividad e Innovación 

Ponente: D. Francisco Querol 

Se pretende que los participantes adquieran los conocimientos y herramientas básicas 

para promover y suscitar la creatividad y la innovación en un ámbito empresarial como 

elementos indiscutibles de la competitividad internacional en un mercado globalizado. 
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Protección de Datos 

Ponente: D. Sergio de Miguel 

Conocer y saber valorar la repercusión de la normativa vigente de protección de datos: 

derechos, obligaciones y forma de cumplimiento 

Responsabilidad Civil 

La conferencia pretende el Conocimiento y comprensión por parte del alumno de la 

terminología técnico-jurídica de la Responsabilidad Civil, sus problemas como sujetos 

sociales y como empresarios, así como la prevención y solución de los problemas 

derivados de la misma mediante el Contrato de Seguro, con sus exclusiones y límites, 

etc. 

 

10 DIPLOMAS Y CERTIFICADOS 
 

 

Los requisitos para obtener la titulación Master son: 

 La asistencia mínima al 80 % de las sesiones lectivas del curso. 

 La elaboración/resolución de la totalidad de los trabajos y casos prácticos que sean 

planteados por los profesores de los diferentes módulos, en los plazos que éstos 

señalen. 

 La superación con aptitud de cada uno de los módulos del programa de estudios. 

 La valoración con calificación mínima de “Apto” de la presentación y defensa del 

proyecto. 

La insuficiencia en la fase teórica del curso dará derecho a la obtención de un Certificado 

de Asistencia. 

La superación con aprovechamiento de la fase teórica del curso exclusivamente, dará 

derecho a la obtención de un Postgrado en Dirección de Recursos Humanos 

La superación con aprovechamiento de todas las materias teóricas y el trabajo final de 

Master da lugar a la titulación propia: Master en Dirección de Recursos Humanos y 

Organizaciones. 

 

11 EVALUACIÓN 
 
 

Se realizará conforme a la asistencia, participación, resolución de las actividades prácticas 

realizadas en clase, y el desarrollo de los trabajo de aplicación en su empresa. 

 

11.1 Normas Generales de Evaluación 

 

Aparte a los requisitos descritos para obtener el título Master: 

 Es imprescindible tener superadas todas las materias o módulos lectivos para 

poder presentar el trabajo de fin de curso.  

 El sistema de calificación para cada área será el decimal tradicionalmente empleado. 

  



 

 

13 

11.2 Instrumentos de Evaluación 

 

Al finalizar cada módulo, se podrá evaluar el aprovechamiento obtenido mediante la 

resolución de casos prácticos. El sistema de evaluación de cada uno de los módulos será 

expresamente descrito por cada uno de los profesores y registrado en la “Ficha Didáctica” que 

se entregará al alumno al comenzar la materia. 

La evaluación final podrá exigir la realización, individualmente o por grupos de trabajo, de un 

trabajo fin de módulo. 

 

11.3 Evaluación del Trabajo Final de Curso 

 

Como aplicación práctica y real de los conocimientos adquiridos, los participantes en el M.R.H. 

han de elaborar, individualmente o en grupos con un máximo de tres componentes, un 

Proyecto Final sobre cualquiera de las materias impartidas en el curso, que ha de ser 

expuesto y defendido ante tribunal calificador al finalizar el Master. Dicho Proyecto Final 

constituye un compendio y una aplicación práctica de los principales contenidos del programa. 

Deberá presentarse en la convocatoria ordinaria y única que la Dirección Académica 

especificará oportunamente. 

Los Proyectos pueden consistir en:  

 El desarrollo de un modelo, técnica o herramienta de gestión de recursos humanos.  

 Un trabajo de investigación, consistente en el contraste empírico de una hipótesis.  

 El estudio, análisis y diagnóstico de una situación real relativa a los recursos humanos. 

 

Cada profesor del programa, independientemente de las tutorías, destina la suficiente carga 

horaria para efectuar una aplicación directa de su materia a cada proyecto en curso. Además, 

todo profesor se encuentra permanentemente a disposición de los alumnos a fin de orientar y 

resolver las dudas que surjan en relación a su materia. 

Al finalizar el programa, cada proyecto es sometido en acto público a presentación, exposición 

y defensa ante un Tribunal Calificador convocado al efecto.  

Es requisito para la defensa del proyecto cumplir los requisitos que se especifican en el 

apartado Sistema de Evaluación. Este trabajo o proyecto es un factor muy importante en la 

acreditación académica del alumno, determinando la capacidad adquirida para la aplicación 

de los conocimientos impartidos en el curso. 

 

12 PRÁCTICAS EN EMPRESAS 

 

COLUMBUS pretende que sus alumnos se formen en la empresa. A lo largo del curso los 

alumnos del Master pueden realizar prácticas por un mínimo de 500 horas; este mínimo 

podrá ampliarse hasta un máximo de 1.000 horas y siempre que se realicen dentro del 

curso académico en el que se desarrolla el programa Master. En ningún caso, las prácticas 

en empresas podrán realizarse fuera del periodo del programa. 

Como norma general, estas prácticas se realizarán en horario de mañanas. Los alumnos 

podrán iniciarlas cuando hayan asistido, a al menos el 50% de las sesiones lectivas. La 

Dirección académica puede determinar que un alumno puede acceder con anterioridad al 

periodo de prácticas en empresas, según criterios de madurez, experiencia previa o 

acreditación de formación relacionada con la formación en un centro de trabajo. 
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El objetivo de las prácticas no sólo es dotar al alumno de un marco real para la realización 

de un proyecto, sino que pretenden además proporcionarle una experiencia en el ámbito 

laboral que le estimule su autoconfianza y su capacitación para el desempeño de 

funciones de responsabilidad.  

El hecho de compatibilizarlas con el programa de clases teóricas intensifica sensiblemente 

el esfuerzo global que el alumno debe realizar en el curso, permitiéndole desarrollar una 

excelente “capacidad de trabajo” y debiendo mostrarse eficiente en el ámbito puramente 

académico y en el de aplicación laboral. Además, garantiza la tutela, apoyo y 

asesoramiento de los profesores de las diversas materias frente a problemas reales que 

deba resolver. 

 

13 BECAS  

 

 

El alumno/a, a través de sus prácticas, podrá recibir una ayuda al estudio. Este tipo de 

ayudas no son obligatorias para la empresa, aunque son habituales. Columbus podrá 

gestionar la beca que el alumno/a pueda recibir de la empresa donde realice prácticas, si 

ésta lo solicita. 

 

14 CLAUSTRO DE PROFESORADO 

 

 

El profesor principal de cada materia es seleccionado desde el cumplimiento de los 

siguientes requisitos: 

 Mínimo de diez años de experiencia laboral. 

 Formación superior universitaria y de Postgrado o Doctorado. 

 Acreditación para el ejercicio de la función docente. 

 Competencia profesional contrastada en el área a impartir. 

El claustro que a continuación se enumera está sujeto a cambios, cuando por motivos 

personales o profesionales de los profesores, les sea imposible impartir sus sesiones. 

 

JUAN MANUEL ALVAREZ 

Licenciado en Derecho 

Master en Dirección de Empresas por el I.E. 
Director Gerente de PYRENALIA. 

CARMELA BLANCO GARCIA 

Lda. En Ciencias de la Educación 

Master en Dirección de Recursos Humanos 
Consultora y Formadora de COLUMBUS. 

JUAN DELGADO DE MIGUEL 

Licenciado en Derecho. 

Magister en Estudios Sociales Aplicados. 

Master en Eurogestión y Eurocooperación 

Internacional. 

Diplomado en Gestión de PYME por ESIC. 

Director de Aragonesa de Consultoría. 

MARIA JESÚS LORENTE 

Abogada. Directora de Bioknostic SL.  

Master en Gestión y Dirección de RRHH; PRL, 

especialidad en Seguridad, Higiene, Ergonomía 

y Psicosociología.  

Auditora en PRL, Auditora Laboral.  

Presidenta de ARAME y de la Sección de 
Derecho Laboral del REICAZ. 

 PILAR CALLAU DALMAU  

Licenciada en Derecho.  

Diplomada Universitaria en Ciencias Sociales; 

Acción Social. Magister en Estudios Sociales 

Aplicados.  

Colaboradora de JMG - Consultores y 
Gesprever. 
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FERMÍN CARRILLO GONZÁLEZ 

Ldo. En Psicopedagogía 

MBA por COLUMBUS IBS 

Ddo. en Estudios Avanzados en Psicología 
Jefe de Estudios de Columbus IBS. 

MIGUEL ÁNGEL ANÍA RODRÍGUEZ 

Ingeniero Industrial - Universidad de Zaragoza 

MBA- Executive - Columbus-IBS 

Director General de Andocast 
Coordinador de postgrado de COLUMBUS 

JUAN CARLOS CASTELLA 

Ldo. en psicología 

Director de Recursos Humanos de Johnson 
Controls. 

JORGE DÍEZ 

Licenciado en Psicología 

Master en Psicología de Terapia de Conducta 
Psicólogo de COLUMBUS. 

CARLOS GIMENO 

Ldo. en Empresariales 

Profesor de la Universidad de Zaragoza y de 
Columbus IBS. 

PEDRO GONZALEZ 

Inspector de Trabajo y Seguridad Social. 

JUAN CARLOS LÓPEZ DE SILANES 

Licenciado en Psicología  

MBA  

Gerente del Plan de Formación e Inserción 

Juvenil de Aragón. 

ANA ESMERALDA SALVADOR PARICIO 

Licenciatura en Psicología  

Master en Dirección de Empresas 

Técnico Empleo Cáritas Diocesana de 

Zaragoza. 

MARÍA JOSÉ OCHOA CEPERO 

Lida. Psicología. Universidad Complutense de 

Madrid 

DEA en Ciencias del Comportamiento y 

neurociencias cognitivas. Universidad Paul 

Sabatier (Toulouse, Francia) 

Profesora de distintas materias relacionadas 

con Psicología y comunicación de COLUMBUS 

Profesora del Club Matinal de la Fundación 

Joaquín Roncal (CAI) 

Presidenta asociación AÚPA 

Colaboradora Fundación Vicky Bernadet  

Coordinadora GIPEC-COPPA. 

Experta Universitaria en Protocolo y Ceremonial 

por la Universidad de Elche;  

Título Superior en PRL, especialidades: 

Seguridad, Higiene y Ergonomía e intervención 
psicosocial (ISTAS). 

JESÚS MARÍA RUIZ DE ARRIAGA REMÍREZ 

Licenciado en Administración y Dirección de 

Empresas; en Derecho; Ciencias del Trabajo; 

Investigación y Técnicas del Mercado 

(Marketing) 

Diplomado en Ciencias Empresariales; Estudios 

Avanzados (DEA) Programa doctoral, UOC 

Programa en Dirección General (PDG) IESE  

MBA Executive COLUMBUS 

Máster en Dirección de Marketing y Gestión 

Comercial (GESCO). ESIC; Dirección de 

Comercio Exterior (COEX). ESIC; Auditoría 

Financiera. Universidad de Zaragoza 

Técnico Superior Relaciones Laborales. Kühnel. 

Curso Superior Dirección Económica-

Financiera. CEPYME 

Adjunto a Gerencia Atades Huesca 
Consultor financiero Estanterías Simón, S.L. 

FRANCISCO QUEROL 

Doctor en Filosofía, LMU (Múnich-Alemania). 

Diplomado en Derecho Comunitario por la 

Université Libre de Bruselas. 

Master en Teoría del Derecho e Integración 

Jurídica Europea por la Katholieke U. Brussel  
Director General de Promoción Económica. 

 

ISAAC NAVARRO 

Ingeniero Técnico Industrial.  

MBA Executive por IBS.  

Auditor de Calidad EOQ; Sistemas de Gestión 

Ambiental EOQ. 

Gestor de Sistemas Integrados de Calidad, 

Medio Ambiente y PRL EOQ.  

Experto Comité Nacional de "Gestión de la 

Calidad" y "Metrología y Calibración", AENOR.  

Director Calidad, Medio Ambiente, Prevención y 

Técnico de CONTAZARA. 
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15 MATERIAL DIDÁCTICO 

 

 

Las tasas incluyen durante el curso matriculado: 

 La documentación para el desarrollo de los módulos. 

 Tutorías. 

 Uso de las instalaciones para uso académico. 

 Tasas de expedición del título (Se excluyen duplicados). 

 Tasas de certificación académica (Se excluyen duplicados). 

 

 

16 SERVICIOS 

 

 

 Instalaciones con más de 1000 m2, en pleno centro de Zaragoza. 

 Aulas con conexión a internet. 

 Sala de informática con equipamientos renovados. 

 Sistema de grabación para rol-playings. 

 Servicio de Orientación y Desarrollo Profesional. 

 Departamento de empresas (bolsa de trabajo) 

 Aulas para trabajo en equipo. 

 Área de Idiomas. 

 Servicio de apoyo al alumno. 

 Seguro de Accidentes para todos los alumnos matriculados. 

 

 

 


